
 

নর্থ-ইস্ট লন্ডনন আপনার 
স্বানযের জনে কীভানে সহায়তা 

পানেন 



 

এই নননদথ নিকা সম্পনকথ  
 

এই নির্দে নিকায় আমরা এমি নকছু িব্দ 

ব্যব্হার কর্রনছ যা সব্াই ব্ঝুর্ব্ িা। আমরা 
এই িব্দগুনির্ক মমাটা অক্ষর্র নির্েনছ এব্ং 

তার্দর অর্ে কী তা আমরা ব্যােযা করব্। 
 

িযািিাি মহির্ সানভে স (NHS) যুক্তরার্যয 
ব্সব্াসকারী প্রর্তযকর্ক নব্িামরূ্িয স্বাস্থ্য 

পনরর্েব্া মদয়। 

 

এর্দর মর্যয তারাও অন্তভুে ক্ত যারা যুক্তরার্যয 

ব্সব্াস করর্ত অিয মদি মর্র্ক এর্সর্ছি। 

 

এই তর্যটি আপিার্ক ব্ির্ব্ ময আপনি ভাি 
িা মব্ায করর্ি আপনি মকার্া মর্র্ক সাহাযয 

মপর্ত পার্রি। 
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নকভানে এনএইচএস েেেহার করনেন 
 এিএইচএস পনরর্েব্াগুনি আরও ভািভার্ব্ 

ব্যব্হার করার যিয আপিার্ক আপিার স্থ্ািীয় 
ডাক্তার্রর সাযে ানরর সার্র্ ননেন্ধন করর্ত 

হর্ব্। 
 

ননেন্ধন মানন একটি ফনমথ আপনার সম্পনকথ  

তর্ে দদওয়া এেং একটি তানলকায় যকু্ত করা। 
 

নিব্ন্ধি নব্িামরূ্িয করা হয় এব্ং আপিার 

মকার্িা ঠিকািার প্রর্য়াযি মিই। 

 

আপিার যনদ একযি ডাক্তার (GP) মদোর 
প্রর্য়াযি হয় তর্ব্ই আপিার্ক নিব্নন্ধত হর্ত 
হর্ব্। 

 

কীভার্ব্ নিব্ন্ধি করর্ব্ি মস সম্পর্কে  আরও 
সহায়তার যিয নভনযট করুি:  

www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-

register-with-a-gp-surgery/ 
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ডাক্তানরর সাজথ ানর 
 

আপনি যনদ আপিার স্বাস্থ্য ব্া আপিার 
সন্তার্ির স্বাস্থ্য নির্য় নচনন্তত হি তর্ব্ 
সাযারণত আপিার ডাক্তার্রর (GP) 

কার্ছই প্রর্র্ম যার্ব্ি। 
 

আপনি তার্দর ওর্য়ব্সাইট ব্া আপিার 
ম াি ব্া টযাব্র্ির্ট এিএইচএস অযার্প 
অযাপর্য়ন্টর্মন্ট ব্ুক করর্ত পার্রি ব্া 

তার্দরর্ক ম াি করর্ত পার্রি। 
অযাপর্য়ন্টর্মন্ট ব্যনক্তগতভার্ব্ ব্া ম ার্ি 

হর্ত পার্র। 
 

তারা সন্ধযায়, সপ্তাহার্ন্ত ব্া ব্যাঙ্ক ছুটির 
নদিগুর্িার্ত আপিার্ক অযাপর্য়ন্টর্মন্ট নদর্ত 

পার্র। 
 

আপনি যনদ ইংর্রনয ব্ির্ত িা পার্রি, ব্নযর 
হি ব্া ব্ঝুর্ত অসুনব্যা হয়, তাহর্ি আপিার 
অযাপর্য়ন্টর্মর্ন্ট এমি মকউ র্াকর্ত পার্রি 

নযনি আপিার্ক ব্ঝুর্ত সাহাযয করর্ব্ি। 
আপিার ডাক্তার্রর সাযে ানর আপিার যিয 

এটির ব্যব্স্থ্া করর্ত পার্র। 
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ফানমথনস 
 

যনদ আপনি ব্া আপিার সন্তাি ভার্িা িা 
র্ার্কি তাহর্ি  ামোনসস্ট হর্িি এমি ব্যনক্ত 

যারা আপিার্ক ওেুয এব্ং পরামিে মদি। 

 

তারা আপিার্ক স্বাস্থ্য সম্পর্কে  উর্েগ মযমি 
কানি, সনদে , মপর্টর সমসযা, ব্যর্া এব্ং 

যন্ত্রণার যিয সাহাযয করর্ত পার্র। 

 

অর্িক  ার্মেনস অর্িক মদরী পযেন্ত এব্ং 

সপ্তাহার্ন্ত মোিা র্ার্ক। আপিার 
অযাপর্য়ন্টর্মর্ন্টর প্রর্য়াযি মিই। 

 

আপনি নভনযট করার যিয আপিার 
কাছাকানছ একটি  ার্মেনস েুুঁর্য মপর্ত পার্রি: 

www.nhs.uk/service-search/pharmacy/

find-a-pharmacy  
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সন্ধোয় এেং সপ্তাহানে ডাক্তানরর সানর্ দদখা করা 
  

মব্নিরভাগ নযনপ সন্ধযায় এব্ং সাপ্তানহক 
ছুটির নদর্ি ব্ন্ধ র্ার্ক নকন্তু আপনি ব্া 
আপিার সন্তাি তারপরও মসই সমর্য় 
ডাক্তার্রর সার্র্ মদো করার যিয একটি 
অযাপর্য়ন্টর্মন্ট মপর্ত পার্রি। 

 
 

আপনি যনদ হযাকনি, নসটি অ  িন্ডি, 
নিউহযাম, টাওয়ার হযামর্িটস ব্া ওয়াির্াম 
 র্রর্স্ট র্ার্কি তর্ব্ আপনি একটি সন্ধযায় 
ব্া সপ্তাহার্ন্ত অযাপর্য়ন্টর্মন্ট মপর্ত পার্রি: 
 

• নদর্ি আপিার ডাক্তার্রর সাযে ানর কি কর্র 

• অর্ব্া 111 কি কর্র 

 

আপনি যনদ ব্ানকে ং এব্ং ডযার্গিহাম ব্া হযাভনরং-এ 
র্ার্কি তর্ব্ আপনি প্রনতনদি সকাি 8টা মর্র্ক রাত 
8টা পযেন্ত 0203 770 1888 িম্বর্র কি কর্র সন্ধযা 

ব্া সপ্তাহার্ন্ত অযাপর্য়ন্টর্মন্ট মপর্ত পার্রি। মরডনির্য 
কি করুি 020 3649 4499 িম্বর্র। 
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সন্ধোয় এেং সপ্তাহানে ডাক্তানরর সানর্ দদখা করা 
 

ব্ানকে ং এব্ং ডযার্গিহাম, হযার্ভনরং এব্ং 
মরডনির্য আপনি ব্ানকে ং কনমউনিটি 
হাসপাতাি এব্ং হযারল্ড উড পনিনিনির্কর 
আমার্দর যরুনর নচনকত্সা মকন্দ্রগুনির্ত 
মছাটোর্টা আঘাত এব্ং অসুস্থ্তার মক্ষর্েও 
সহায়তা মপর্ত পার্রি। 

 

এগুর্িা সপ্তার্হর সাত নদি সকাি ৮টা 
মর্র্ক রাত ৯টা পযেন্ত মোিা র্ার্ক। 

 

আপনি একটি অযাপর্য়ন্টর্মন্ট ব্কু করার 
যিয NHS 111 এ কি করর্ত পার্রি ব্া 
নভতর্র মযর্ত পার্রি এব্ং মদোর যিয 
অর্পক্ষা করর্ত পার্রি। আপিার্ক নযনপ'র 
সার্র্ নিব্নন্ধত হর্ত হর্ব্ িা। 
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NHS 111 
 

আপনি ব্া আপিার সন্তার্ির যরুরী স্বাস্থ্য 
পনরচযোর পরামর্িের প্রর্য়াযি হর্ি আপনি 
www.111.nhs.uk-এ মযর্ত পার্রি ব্া 111 
িম্বর্র কি করর্ত পার্রি। 
 
যরুরী মার্ি আপিার্ক দ্রুত মদো করর্ত 

 

NHS 111 যা করর্ত পার্র: 
• মকার্ায় সাহাযয মপর্ত হর্ব্ ব্ির্ত পার্র 
• আপিার্ক আরও তর্য েুুঁর্য মপর্ত 

সাহাযয কর্র 
• মকার্া মর্র্ক ওেুয পাব্ি ব্ির্ত পার্র 
• আপিার্ক উপর্দি নদর্ত পার্র 
• আপিার যিয একযি ডাক্তার ব্া 

যরুনর মডনন্টস্ট অযাপর্য়ন্টর্মন্ট ব্কু 
করর্ত পার্র 

• আপিার্ক একটি ওয়াক-ইি মসন্টার ব্া 
হাসপাতার্ি পাঠার্ত পার্র 

 

আপিার অসুস্থ্তা যীব্র্ির যিয হুমনক স্বরুপ িা 
হর্ি হাসপাতার্ি যাওয়ার আর্গ www.111.nhs.uk 
নভনযট করা ব্া 111 িম্বর্র কি করা ভাি। 

যীব্র্ির যিয হুমনক স্বরুপ মার্ি আপনি যনদ 
সাহাযয িা পাি তাহর্ি আপনি মারা মযর্ত পার্রি। 
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মাননসক স্বাযে 
 

আপিার মািনসক স্বাস্থ্য সম্পর্কে  কার্রা সার্র্ 
কর্া ব্ির্ত আপনি আপিার ডাক্তারর্ক কি 
করর্ত পার্রি ব্া মদো করর্ত পার্রি: 

www.nhs.uk/talkingtherapies 

 

মািনসক স্বাস্থ্য সম্পর্কে  যরুরী পনরনস্থ্নতর্ত 
এই সংকটকািীি িম্বরগুনির মর্যয একটির্ত 
কি করুি: 

 

ব্ানকে ং অযান্ড ডযার্গিহাম - 0800 995 
1000 

নসটি অযান্ড হযাকনি - 0800 073 0006 

হযার্ভনরং - 0800 995 1000 

নিউহযাম - 0800 073 0066 

মরডনিয - 0800 995 1000 

টাওয়ার হযামর্িটস - 0800 073 0003 

ওয়াির্াম  র্রস্ট - 0800 995 1000 
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999 এেং হাসপাতানলর জরুরী অেযাসমূহ 
 

মকউ যনদ গুরুতর অসুস্থ্ ব্া আঘাতপ্রাপ্ত হয় 
এব্ং তার্দর যীব্ি ঝুুঁ নকর মর্যয পর়্ে, তাহর্ি 
আপিার মকব্ি 999 িম্বর্র কি করা উনচৎ 
অর্ব্া হাসপাতার্ি যাওয়া উনচৎ। 

 

যনদ আপনি ব্া অিয মকউ হাটে  অযাটাক ব্া 
মরাক কর্রি অর্ব্া গুরুতর দঘুেটিায় পর়্েি, 
তাহর্ি আপিার দ্রুত 999 িম্বর্র কি করা 
উনচৎ। 

9 


